Integritetspolicy

Modilect varnar om din personliga integritet och du ska alltid kunna kénna dig trygg att Iamna dina
uppagifter till oss. Denna integritetspolicy informerar om hur vi samlar in och anvander dina
personuppgifter.

1. Dina personuppgifter

Personuppgifter ar information som direkt eller indirekt gar att koppla till dig som individ. Vi kan
komma att samla in olika typer av personuppgifter om dig i samband med att du beséker var hemsida,
bestaller produkter, registrerar ett konto samt nar du har kontakt med oss genom var kundtjanst eller
pa annat satt.

Exempel pa personuppgifter som vi kan samla in fran dig ar:

For- och efternamn

Kontaktuppgifter (postadress, e-postadress, telefonnummer)
Personnummer

Betalsatt

Betalningshistorik

Ordernummer

Kundnummer

Anvandningsstatistik (t.ex. vilka sidor du besoker och lankar du klickar pa)
IP-adress

Personuppgifter som du lamnar i korrespondens med oss

2. Vara andamal, behandlingar och lagringstider

Orderadministration

Exempel pa behandlingar:

For att hantera produktleveranser

For att identifiera dig

For att hantera din betalning

For att hantera reklamationer och garantiataganden
For att skéta kommunikation kopplat till din order
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Laglig grund: | Avtalsforpliktelse (kOpvillkor)

Lagringstid: | 10 ar

Marknadsfoéring av vara produkter

Exempel pa behandlingar:

B. e  FOr att lamna relevanta produktrekommendationer
e  FOr att gora utskick om erbjudanden
e  For att 1damna information om kampanjer

Laglig grund: | Vart berattigade intresse att marknadsfora vart féretag och vara produkter

Uppfyllande av rattsliga forpliktelser

e  FoOr att vi kan bli tvungna att behandla dina personuppgifter pa sadant satt som kravs for att uppfylla

krav i lagar, domar och myndighetsbeslut. Det kan exempelvis galla skyldigheter och ansvar kopplat till
C. sakerheten runt vara produkter, s& som produktlarm och aterkallelser, eller skyldigheter som féljer av
bokféringslagen och penningtvattslagen.

Laglig grund: | Rattslig forpliktelse

Lagringstid: | 10 ar




Utvardering, utveckling och forbattring av produkter och system

Exempel pa behandlingar:

e  For att géra hemsidan mer anvandarvanlig
e FOr att skapa statistik som anvands for att utvardera och effektivisera var verksamhet

D. e For att skapa statistik som anvands for att forbattra vara IT-system
Laglig grund: | Vart beréattigade intresse att kunna gora vara tjnster, produkter och system béattre, mer
resurseffektiva och sékra.
Lagringstid: | 10 ar
Forebyggande av missbruk
Exempel pa behandlingar:
£ e  For att utreda och férhindra bedragerier och andra brott riktade mot oss

e For att skydda var IT-milj6 frdn angrepp och olovlig inloggning

Laglig grund: | Vart berattigade intresse att kunna tillhandahélla/anvénda séakra tjanster

Lagringstid: | 1 ar

3. Mottagare av dina personuppgifter

Vi delar endast dina personuppgifter nar detta ar ett lagkrav eller i 6vrigt da det ar tillatet enligt lag.

Vi har anlitat féretag som hjalper oss med produktleveranser, betallésningar samt drift, support och
mailtjanst for var hemsida och IT-I6sningar.

Mellan oss och foretagen finns avtal som sakerstaller att det finns sékerhetsatgarder pa plats for att
skydda dina uppgifter. De far inte anvanda dina personuppgifter i strid med vara instruktioner.

Vi minimerar dverféring av personuppgifter till lander utanfor EU/EES ("tredje land”) och i de fall detta
sker sa ar det enligt sarskilt hogt stéllda krav. Vi kommer inte att skicka dina personuppgifter till ett
tredje land utan att du forst samtycker till detta.

4. Dina rattigheter

Tillgang till personuppgifter — du har ratt att fa bekraftat om vi behandlar personuppgifter
som tillhér dig samt ett utdrag dver detta

Rattelse — du har ratt att fa felaktiga uppgifter rattade

Radering — du har ratt att bli "bortglémd”, det vill sdga en ratt att under vissa omstandigheter
fa dina uppgifter borttagna

Begransning — du har i vissa fall ratt att krava att var behandling begransas

Dataportabilitet — du har i vissa fall ratt att krava att personuppgifter som du har lamnat till
oss flyttas fran oss till ett annat féretag, myndighet eller organisation

Invdndning mot behandling baserat pa vart berattigade intresse — du har ratt att invanda
mot behandlingar som vi utfér grundat pa sa kallat berattigat intresse

Inviandning mot direktmarknadsforing — du har ratt att invanda mot direktmarknadsforing,
det vill sdga uppsodkande marknadsforingsatgarder genom exempelvis post, e-post och sms

Du kan lasa mer om dina rattigheter har:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

5. Cookies

En cookie, eller kaka pa svenska, ar en liten textfil som webbplatsen begar att fa lagra pa besokarens

dator

och som innehéller en viss mangd information och en viss tidsstampel. Webblasaren sparar

informationen pa ett speciellt stalle i din dator och returnerar informationen i kakan till webbplatsen
man besokt vid varje forfragan av sidor/bilder fran webbplatsen.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

Permanenta cookies lagras som en fil pa din dator under en viss tid, dock langst 12 manader. Session
cookies lagras tillfalligt i din dators minne och férsvinner nar du stanger din webblasare.

Tredjeparts cookies

Vi anvander tredjeparts cookies for att samla in statistik i olika analysverktyg (sasom Google Analytics
& Hotjar) for att kunna gora ditt besdk mer vardefullt. De cookies som anvands ar temporara och
permanenta (Langst 12 manader).

Hantera cookies

Om du vill dra in anvandandet av cookies kan du stdnga av cookies via din webblasares
sakerhetsinstallningar. Du kan aven stalla in webblasaren s& att du far en varning varje gang
webbplatsen forsoker satta en cookie pa din dator. Genom webblasaren kan ocksa tidigare lagrade
cookies raderas. Se webblasarens hjalpsidor for mer information om hur du kan se vilka cookie som
finns lagrade i din webblasare, hur man tar bort dem samt gor installningar fér om cookies ska
accepteras eller inte. Nedan finns [ankar om hur man hanterar cookies i vanliga webblasare.

6. Klagomal och tillsynsmyndighet

Om du anser att vi har hanterat dina personuppgifter pa ett felaktigt satt kan du alltid vanda dig till oss
pa Modilect. Datainspektionen ar ansvarig for tillsyn enligt dataskyddslagstiftning och den som anser
att det forekommer felaktig hantering av personuppgifter kan ldamna klagomal till Datainspektionen.

7. Personuppgiftsansvar

Modilect AB, Haga Solhem 101, 752 63 Uppsala, organisationsnummer 559069-4708, ar
personuppgiftsansvarig.

8. Kontakt

Vart mal ar att alltid ge dig enkel och korrekt information om hur vi anvander dina personuppgifter. Om
du har fragor om hur vi anvander dina personuppgifter ar du valkommen att kontakta oss pa ett av
nedanstaende satt.

info@modilect.com


https://support.apple.com/sv-se/guide/safari/sfri11471/mac
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=sv&answer=95647
https://support.mozilla.org/sv/kb/aktivera-och-inaktivera-kakor-webbplatser-installningar
https://support.mozilla.org/sv/kb/aktivera-och-inaktivera-kakor-webbplatser-installningar

